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РЪКОВОДСТВО ЗА ИНСТРУКЦИИ 
и БЕЗОПАСНОСТ НА ЕКСПЛОАТАЦИЯ

БОРМАШИНА

ВНИМАНИЕ

Прочетете това ръководство, преди да използвате 
този продукт.
Неспазването на това може да доведе до 
сериозно нараняване
ЗАПАЗЕТЕ ТОВА РЪКОВОДСТВО
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Общи предупреждения за безопасност при работа с електрически инструменти

Внимание                              : Прочетете всички предупреждения и инструкции за безопасност. 
Неспазване на предупрежденията и инструкциите може да доведат до токов удар, 
пожар и/или сериозно нараняване.

Запазете всички предупреждения и инструкции за бъдещи справки.
Терминът ʺелектроинструментʺ в предупрежденията се отнася за вашия захранван 
от мрежата (с кабел) електрически инструменти или работещи с батерии (без кабел)
 електрически инструменти.

1. Безопасност на работната зона
a). Поддържайте работното място чисто и добре осветено. Претрупаните или тъмни
(слабо осветени) места могат да предизвикат инцидент.
б). Не работете с електрически инструменти в експлозивни атмосфери, като например 
в наличие на запалими течности, газове или прах. Електрическите инструменти 
създават искри което може да възпламени праха или изпаренията.
c). Дръжте децата и минувачите далеч, докато работите с електрически инструмент. 
Разсейване може да доведе до загуба на контрол.

2. Електрическа безопасност

a). Щепселите на електроинструмента трябва да съответстват на контакта. Никога не 

променяйте щепсела с различен. Не използвайте адаптерни щепсели със заземени 

електрически инструменти. Немодифицирани щепсели и съответстващи контакти ще 

намалят риска от токов удар.

б). Избягвайте контакт на тялото със заземени повърхности като тръби, радиатори,

печки и хладилници. Съществува повишен риск от токов удар, ако вашето тялото е 

в контакт с тези повърхности.

c). Не излагайте електрическите инструменти на дъжд или мокри условия. Вода, влизаща 

в електрическия инструмент ще увеличи риска от токов удар.

д). Не злоупотребявайте с кабела. Никога не дърпайте кабела или електроинструмента от

контакта. Дръжте кабела далеч от топлина, масло,  остри ръбове или движещи се части. 

Повредените или заплетени кабели увеличават  риска от токов удар.

е). Когато работите с електроинструмент на открито, използвайте подходящ удължителен 

кабел за използване на открито. Използването на кабел, подходящ за употреба на 

открито, намалява риска от електрическо късо съединение.

ж). Ако работата с електрически инструмент на влажно място е неизбежна, използвайте 

токово устройство (RCD) защитено захранване. Използването на RCD намалява риска от 

електрическо късо съединение.



Внимание
Дефектнотоковата защита (RCD) може да бъде заменена с прекъсвач на веригата при повреда 
на земята (GFCI) или верига за утечка на земя прекъсвач (ELCB).

3. Лична безопасност
a). Бъдете нащрек, внимавайте какво правите и използвайте здрав разум, когато работите
електроинструмент. Не използвайте електроинструмент, докато сте уморени или под 
влияние на наркотици, алкохол или лекарства. Момент на невнимание при захранване
инструментите могат да доведат до сериозно нараняване.
б). Използвайте лични предпазни средства. Винаги носете предпазни очила, маска за прах, 
предпазни обувки против хлъзгане, каска или наушници. Използваните защити ще  
намалят личните наранявания.
в). Предотвратете неволно стартиране. Преди това се уверете, че превключвателят е в 
изключено положение. Пренасянето на електроинструменти с пръст на превключвателя 
или при включено захранване на електроинструменти,  води до инциденти.
г). Отстранете всички регулиращи ключове или гаечни ключове, преди да включите 
електроинструмента. 
д). Намерете добро закрепваме на ръката си. Поддържайте правилна опора и баланс 
през цялото време. Това позволява по-добър контрол на електроинструмента в 
неочаквани ситуации.
е). Обличайте се правилно. Не носете широки дрехи или бижута. Пази си косата, облекло-
то и ръкавици далеч от движещи се части. Свободните дрехи, бижута или дългата коса
могат да бъдат уловени в движещите се части.
ж). Ако е възможно използването на външна аспирационна система, се уверете, 
че тя е включена и функционира изправно. Използванетона аспирационна система 
намалява рисковете, дължащи се на отделящата се при работа прах.

4. Начин на употреба и грижа за инструмента
а) Не насилвайте електрическия инструмент. Използвайте правилния електроинструмент 
спрямо приложението му. Правилният електроинструмент ще свърши работата по-добре 
и по-безопасно със скоростта, за която е проектиран. Използвайте електрическия 
инструмент съобразно неговото предназначение, зададено  от производителя.
б) Не използвайте електроинструмента, ако пусковия превключвател е повреден. Всеки 
електроинструмент, който не може да се управлява с превключвателя, е опасен и трябва 
да бъде поправен.
с) Изключете щепсела от източника на захранване преди да правите каквито и да било 
настройки, смяна на аксесоари или съхранение на електроинструмента. Това премахва 
риска от случайно стартиране на електроинструмента.
д) Съхранявайте електроинструментите на място, недостъпно за деца, и не позволявайте 
на лица, които не са запознати с начина и на работа или с тази инструкция, да работят 
с него. Електроинструментите са опасни в ръцете на необучени потребители.
е) Поддържайте електроинструментита грижливо. Проверявайте дали подвижните 



звена функционират нормално, дали не заклинват, дали има счупени или повредени 
детайли, които нарушават или изменят функциите на инструмента. Преди да използвате 
инструмента, се погрижете повредените детайли да бъдат ремонтирани.
ж) Поддържайте режещите инструменти остри и чисти. Правилно поддържаните режещи 
инструменти с остри режещи ръбове оказват по-малко съпротивление и с тях се работи 
по-леко.
 з) Използвайте електроинструмента, аксесоарите и накрайниците за инструменти и т.н.,
 в съответствие с тези инструкции и по предвидения начин за конкретния тип електро-
инструмент, като се вземат предвид условията и вида на работата, която трябва да се 
извърши. Използването на инструмента за различни от предвидените от производителя 
приложения повишава опасността от възникване на трудови злополуки.
и) Запазете тези инструкции. Обръщайте се към тях често и я използвайте, за да 
инструктирате други, които могат да използват този инструмент. Ако заемете този 
инструмент на някой друг, дайте му и тази инструкция.

5. Специфични правила за безопасност за ударна бормашина
a). Хващайте електроинструмента за изолираните повърхности, когато извършвате опера-
ция, при която режещият аксесоар или закопчалката може да се докосне до скрито ока-
беляване. Режещи аксесоари и крепежни елементи, които са "под напрежение", могат
да причинят на оператора токов удар.
б). Използвайте допълнителна(и) дръжка(и), ако е доставена с инструмента. Загубата на 
контрол може да причини лично нараняване.
в). Използвайте подходящи детектори, за да определите дали кабелите за комунални 
услуги са скрити в работната зона или се обадете на местната компания за комунални 
услуги за помощ. Контактът с електрически проводници може да доведе до пожар и
токов удар. Повредата на газопровод може да доведе до експлозия. Проникването във
водопровод причинява материални щети.
г). Изключете незабавно електроинструмента, когато вложката на инструмента се задръс-
ти. Ако е задръстена, бормашината ще причини откат. 
Вложката на инструмента се задръства, когато:
- електроинструментът е подложен на претоварване или заклинва в детайла.
д). Дръжте машината здраво. Може за кратко да възникне висок въртящ момент при 
завиване и разхлабване на винтовете.
е). Закрепете детайла. Работен детайл, захванат със затягащи устройства или в менгеме, се 
държи по-сигурно, отколкото на ръка.
ж). Винаги изчаквайте, докато машината спре напълно, преди да предприемете каквото и 
да е било.  
з). Инструментът трябва да се използва само по предназначение. Всяка друга употреба 
различна от споменатите в това ръководство, ще се считат за случай на неправилна употре-
ба.Потребителят, а не производителят, носи отговорност за щети или наранявания в 
резултат на такива случаи на неправилна употреба.



6. Символи
a). Някои от следните символи може да се появят на този продукт. Проучете 
ги и научете техните значения. Правилно тълкуване на тези символи ще 
позволи по-ефективна и по-безопасна работа на този продукт.

ОПИСАНИЕ

Прочетете ръководството преди настройка и/или употреба.

Носете предпазни очила, защита на ушите и дихателна защита.

Използвайте маска за прах. Може да има прах, който е вреден за 
здравето генериран при работа върху дърво и други материали.

Никога не използвайте уреда за работа с материали съдържащи азбест.

Не изхвърляйте заедно с битовите отпадъци.

б). Техническа спецификация

Напрежение и честота:

СИМВОЛИ

клас II Конструкция с двойна изолация

Съответства на съответните стандарти за безопасност

Мощност:

Скорост без натоварване:

Размер на патронника:



с). Функционални части

1. Патронник

2. ON/OFF превключвател

3. Бутон за заключване

4. Регулиране на скоростта

5. Селектор за действие на 

     ударника

6. Допълнителна дръжка

7. Дълбокомер

8. Ключ за патронник

7. Сглобяване

Внимание                                 : Спазвайте посоченото мрежово напрежение! Напрежението на захранването 

трябва да съответства на напрежението, посочено на табелката с данни на машината.

Забележка

8. Боравене с бормашина:

                                 : Носете здрави работни ръкавици, за да си осигурите защита при поставяне и 

отстраняване на свредла. Свредлото става много горещо по време на употреба. Не го отстраня-

вайте, докато не е изстинало.

a). Разхлабете патронника с ключа на патронника, докато отвора на свредлото не се отвори

достатъчно, за да пасне на свредлото.

б). Използвайте свредло, предназначено за типа детайл. Поставете желаното свредло или 

накрайник за отвертка в отвора на патронника.

в). Затегнете патронника на ръка, докато свредлото се закрепи здраво на място, центрирано 

между челюстите на патронника.

г). Поставете върха на ключа на патронника, в отвор отстрани на патронника, така че

зъбите на ключа да зацепят зъбното колело на патронника. Използвайте ключа, за да затегнете 

здраво патронника и извадете ключа.



Допълнителна дръжка и Дълбокомер

                                 : Винаги се уверявайте, че бормашината е 
изключена и щепселът е изваден от захранващия контакт,
 преди да правите каквито и да било настройки.
a).Завъртете ръкохватката обратно на часовниковата стрелка, 
за да разхлабите втулката и я плъзнете върху патронника 
върху инструмента.
б). Регулирайте позицията на дръжката, за да отговаря на 
приложението. Допълнителната дръжка 
може да се завърта на 360 °. (Вижте фиг. 2)
в). Дълбокомерът помага да се поддържа точна дълбочина при пробиване на дупки до зададена 
дълбочина. Добавете дълбочината измерите и затегнете дръжката, за да ги закрепите на (фиг.2)
място.(Вижте фиг.3)

Внимание

Работа с Бормашина

Включване и изключване
За да стартирате машината, натиснете бутона за включване/изключване и го задръжте натиснат. 
За да заключите натиснатия ключ за включване/изключване, натиснете бутона за заключване.
За да изключите машината, отпуснете превключвателя за включване/изключване или когато е 
заключен с Бутон за заключване, натиснете за кратко превключвателя за включване/изключване
и след това го освободете.

Регулиране на скоростта
Този инструмент има превключвател с променлива скорост, който осигурява по-висока
скорост и въртящ момент с повишен натиск на спусъка. Скоростта се контролира от 
степента на натискане на спусъка на превключвателя. Бутона с променлива скорост 
се използва за регулиране на скоростта на пробиване, завъртете го в посока „F", 
за да увеличите скоростта, и в посока „A", за да намалите скорост.

Забележка                                  : Трябва да изключите бормашината, когато регулирате скоростта на пробиване!

Обръщане на посоката на въртене (вижте фиг. 4)

Превключвателят за посока на въртене се използва за обръщане на посоката на въртене на 

бормашината. Това обаче не е възможно при задействан превключвател за включване/изключва-

не. Дясно завъртене: За пробиване и забиване винтове, натиснете превключвателя за посоката 

на въртене наляво до упор.

Ляво въртене: За разхлабване и развиване на винтове 

и гайки, натиснете превключвателя за посока на въртене 

до надясно.



9.Поддръжка
a). За да предотвратите инциденти, не забравяйте да изключите инструмента от захранването, 
след завършена работа.
б). Използване на сгъстен въздух. Винаги носете предпазни очила, когато използвате сгъстен 
въздух. Ако няма наличен сгъстен въздух, използвайте четка, за да отстраните праха и стружките 
от свредлото.
в). Вентилационните отвори на двигателя и лостовете за превключване трябва да се поддържат 
чисти и без чужди тела. Не се опитвайте да почиствате, като пъхате остри предмети през отворите. 
г). Никога не използвайте разяждащи агенти за почистване на пластмасови части. 
Като например: бензин, въглероден тетрахлорид, хлорирани почистващи разтворители, амоняк и 
домакински почистващи препарати, съдържащи амоняк. Не използвайте нищо от тях за почиства-
не на триона.
д). Накарайте оторизиран сервизен център да прегледа и/или да смени износените въглеродни 
четки в случай на прекомерно паркиране.
е). Поддържайте машината чиста през цялото време.
ж). Ако откриете някаква повреда, вижте разглобения чертеж и списъка с части, за да определите 
коя точно резервна част трябва да поръчате от нашия отдел за обслужване на клиенти.
з). Почиствайте корпуса само с влажна кърпа. Не използвайте никакви разтворители! Подсушете 
старателно след това.
и). Ако захранващият кабел на този електроинструмент е повреден, той трябва да бъде сменен с 
подобен кабел, който се предлага от сервизната организация или от квалифициран упълномощен
техник.
й). Не използвайте химични препарати за почистване на пластмасовите части на инструмента. 
Препоръчва се мек почистващ препарат върху влажна кърпа. Водата никога не трябва да влиза 
в контакт с инструмента.
k). Преди каквато и да е работа по самата машина (напр. поддръжка, смяна на инструменти и 
т.н.), както и по време на транспортиране и съхранение, извадете батерията от електроинстру-
мента. Има опасност от нараняване при неволно задействане на превключвателя за 
включване/изключване.
л). За безопасна и правилна работа винаги пазете машината и вентилационните отвори чиста.

10. Транспорт

Изключете инструмента и извадете щепсела от електрическата мрежа. Докато транспортирате, 

внимавайте да не изпуснете или ударите машината. За транспорт, машината трябва да се фиксира 

срещу подхлъзване и преобръщане. Не поставяйте предмети върху инструмента.

        1. С оглед опазване на околната среда  електроинструментът, допълнителните приспособления 
и опаковката трябва да бъдат подложени на подходяща преработка за повторното използване на 
съдържащите се в тях суровини. Не изхвърляйте електроинструменти при битовите отпадъци! 
2. Съгласно Директивата на ЕС 2012/19/EC относно излезлите от употреба електрически и 
електронни устройства и утвърждаването и като национален закон електроинструментите, 
които не могат да се използват повече, трябва да се събират отделно и да бъдат подлагани на 
подходяща преработка за оползотворяване на съдържащите се в тях вторични суровини.

11. Опазване на околната среда

В случай на рекламация в обхвата на гаранциония период на уреда или след неговото изтичане, се 
обърнете към квалифицираните специалисти на сервизите на ELMARK. Рекламация следва да бъде 
предявена със сервизна карта и фактура/ касов бон зазакупуване на уреда. 

12. Сервиз



ГАРАНЦИОННА КАРТА

МОДЕЛ:................................................................................................................................................

СЕРИЕН НОМЕР:...................................................................................................................................

СРОК:.....................................................................................................................................................

Данни на купувача:

Име/Фирма: ……………………………………………………………………………………………………………………………………

Адрес: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Телефон: …………………………………………………………………………………………………………………………………………

Данни на продавача:

Име/Фирма: ……………………………………………………………………………………………………………………………………

Адрес: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Телефон: …………………………………………………………………………………………………………………………………………

Дата/ Печат:                             ЕЛМАРК ЦЕНТРАЛЕН СЕРВИЗ:

ДОБРИЧ, БУЛ: "ДОБРУДЖА" 2, (058) 50 00 50

www.elmarkholding.eu
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ГАРАНЦИОННИ УСЛОВИЯ ЗА ЕЛЕКТРИЧЕСКИ И АКУМУЛАТОРНИ ИНСТРУМЕНТИ, 
БАТЕРИИ И ЗАРЯДНИ

Благодарим Ви, че закупихте продукт с марката ELMARK! 

Всички продукти на марката ELMARK имат законова гаранция съгласно действащото законо-

дателство и търговската политика на фирмата.

Гаранцията е валидна за крайни потребители и обхваща дефекти на продукти, възникнали по 

време на нормалната експлоатация през гаранционния период. Условията за употреба са оказа-

ни върху продукта, опаковката му, придружаващата документация и каталозите на ELMARK.

Търговската гаранция, която “ЕЛМАРК ГРУП” ЕООД предоставя за територията на Република

България е както следва:

- 24 месеца стандартна гаранция за всички електроинструменти с марка ELMARK за всички 

физически и юридически лица

- 12 месеца опция за удължаване на гаранционния период за всички електроинструменти за 

всички физически и юридически лица, след подаване на заявление за регистриране на удълже-

на гаранция на www.elmarkholding.eu

- 24 месеца стандартна гаранция за всички акумулаторни инструменти с марка ELMARK за 

всички физически и юридически лица 

- 12 месеца опция за удължаване на гаранционния период за всички акумулаторни инструменти 

за всички физически и юридически лица, след подаване на заявление за регистриране на 

удължена гаранция на www.elmarkholding.eu

УДЪЛЖЕНА ГАРАНЦИЯ : 
Регистрирайте покупка на продукт с марката  ELMARK  в рамките на 14 дни след закупуването и вземете 
УДЪЛЖЕНА ГАРАНЦИЯ до 3  години  за всички електрически и акумулаторни инструменти, батерии и 
зарядни устройства . 

Вижте как и за кои продукти можете да получите удължена гаранция или регистрирайте своята 
покупка  тук: elmarkholding.eu  

Подробните гаранционни условия, може да прочетете тук: https://www.elmarkholding.eu/bg/Warranty -
Terms-and-Conditions.html  

 

Търговската гаранция е валидна при предоставяне на гаранционна карта попълнена коректно 

в момента на закупуване на инструмента, заедно с фискален касов бон или фактура.

 В гаранционната карта трябва да са попълнени модел, сериен номер, име, подпис и печат на 

търговеца продал инструмета, както и подпис на клиента, че е запознат с гаранционните усло-

вия и датата на покупката. Непопълнени или подправени гаранционни карти са невалидни. 

Машините трябва да се използват само по предназначение и в съответствие с инструкцията за 

употреба. 

За да се гарантира безопасната работа е необходимо клиента да се запознае добре с инструк-

циите за употреба на машината, правилата за безопасност при работа с нея и конкретното и 

предназначение.

Машината изисква периодично почистване и подходяща поддръжка и съхранение.

Гаранцията не покрива:

- износване на цветното покритие на машината;

- части и консумативи, които подлежат на износване, причинено от ползването като например:

грес и масло, четки, водачи, опорни ролки, тампони, гумени маншони, задвижващи ремъци, 

спирачки, гъвкав вал с жило, лагери, семеринги и др.
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- допълнителни аксесоари и консумативи като: ръкохватки, патронници (захвати и държачи на
режещият инструмент) и др.;
- ръчен стартов механизъм;
- настройка на режима на работа;
- стопяеми електрически предпазители и крушки;
- механични повреди на корпуса и всички външни елементи на изделието, включително декора-
тивни;
- предпазители за очи, предпазители за режещи инструменти, гумирани плочи, закопчалки, 
линеали и др.;
- захранващ кабел и щепсел;
- цялостните повреди на инструментите, причинени от природни бедствия, като пожари, 
наводнения, земетресения и др.; 

Отпадане на гаранцията.

Фирма “ЕЛМАРК ГРУП” ЕООД не е отговорна за повреди причинени от трети лица, като „Електро-
снабдителни дружества”, повреди от външен характер, като токови удари, нестандартни захран-
ващи напрежения и има правото да откаже гаранционно обслужване при:
- повреди възникнали при транспорт, неправилно съхранение и монтаж на машината;
- направен опит за неоторизирана сервизна намеса в неупълномощена сервизна база;
- повреди, които са причинени в следствие на неправилна употреба (неспазване инструкцията 
за експлоатация) на машината от страна на клиента или трети лица;
- повреди причинени в резултат на използването на машината в друга среда освен препоръчана-
та от производителя (влажност, температура, вентилация, напрежение, запрашеност и др.);
- повреди, причинени от попадане на външни тела в машината;
- повреди, причинени в следствие на небрежно боравене с машината;
- повреда в следствие неправилно поставен или незаточен режещ инструмент;
- повреда на ротор или статор, изразяваща се в слепване между тях, следствие на стопяване на
изолациите, причинено от продължително претоварване;
- повреда на ротор или статор причинена от претоварване или нарушена вентилация, изразява-
ща се в промяна на цвета на колектора или намотките;
- липсват защитни дискове, опорни плотове или други компоненти които са част от конструкция-
та на инструмента и са предназначени за осигуряването на безопасната му и правилна експлоа-
тация;
- захранващият кабел на инструмента е удължаван или подменян от клиента;
- повредата е причинена от претоварване 
- износване или блокирани лагери поради претоварване, продължителна работа или прах;
- разбито лагерно гнездо от блокиран лагер или разбита втулка;
- разбито шпонково или резбово съединение;
- повреда в ел.ключ или електронно управление причинена от прах или счупване;
- повредено центробежно колело и спирачка (променен цвят) – дължи се на работа с блокирана
спирачка;
- липса на компоненти които са част от конструкцията на инструмента и са предназначени за 
осигуряването на безопасната му и правилна експлоатация;

Срокът за отремонтиране на приети в сервиза машини е в рамките на един месец.
Предявяването на гаранционните права след изтичане на гаранционния период е изключено. 
Поправката или подмяната на уреда не води до удължаване на гаранционния период, както и с 
тази услуга за уреда или за евентуални монтирани резервни части не започва нов гаранционен 
период.
“ЕЛМАРК ГРУП” ЕООД не носи отговорност за машини, не потърсени от собствениците им един 
месец след законновия срок за ремонт!

 Търговската гаранция за батерии и зарядни устройства, която “ЕЛМАРК ГРУП” ЕООД дава за
територията на Република България, е както следва:
- 24 месеца стандартна гаранция за всички батерии и зарядни за акумулаторни инструменти с 
марка ELMARK за всички физически и юридически лица
 - 12 месеца опция за удължаване на гаранционния период за всички батерии и зарядни за аку-
мулаторни инструменти за всички физически и юридически лица, след подаване на заявление 
за регистриране на удължена гаранция на www.elmarkholding.eu.
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Гаранционният срок започва да тече от датата на закупуване. 
Гаранцията покрива всички дефекти, възникнали при правилно ползване на батерията и зарядно-
то устройство, съобразно инструкцията за употреба. “ЕЛМАРК ГРУП” ЕООД ООД осигурява 
гаранция, приложима при изброените по-долу условия, чрез безплатно отстраняване на дефекти 
на продукта, за които в рамките на гаранционния срок може да се докаже, че се дължат на де-
фекти в материала или при производството. Търговската гаранция е валидна при предоставяне 
на гаранционната карта на батерията или зарядното, попълнена правилно в момента на закупу-
ване на продукта и фискален касов бон или фактура. Гаранционната карта трябва да съдържа 
модел на продукта, сериен номер,  име, подпис и печат на търговеца продал батерията или 
зарядното, подпис от страна на клиента, че е запознат с гаранционните условия и датата на 
покупката.

Гаранцията не покрива:
- износване на цветното покритие на батерията и зарядното устройство;
- повреди възникнали при транспорт, механични повреди /на корпуса и всички външни елементи 
на батерията и зарядното, включително декоративни/, при други външни въздействия и природни 
бедствия като пожари, наводнения, земетресения;
- дефекти от амортизация, нормално износване и изхабяване; 
Гаранцията за батерията и зарядното устройство отпада в случаите на:
- нарушение на целостта, изтриване или липса на етикета на производителя върху батерията и 
зарядното устройство;
- всички случаи на повреди, причинени от неправилна употреба (неспазване инструкцията за
експлоатация), изпускане, удар, заливане с течности, небрежно боравене, и в случаи, че всички 
клетки в батерията са изтощени под критичния минимум; 
- зареждане с неоригинални зарядни устройства, захранващият кабел на зарядното устройство 
е удължаван или подменян от клиента, или други външни въздействия в противоречие с изисква-
нията на производителя;
- когато е правен опит за ремонт, монтаж, демонтаж, модификация от потребителя или промени 
от неупълномощени лица или фирми;
- при използване на батерията и зарядното устройство не по предназначение;
- повреди причинени в резултат на използването и съхранението на батерията и/или зарядното 
в друга среда освен препоръчаната от производителя (влажност, температура, вентилация, 
напрежение, запрашеност и др.);
- при токови удари, гръмотевици, наводнения, пожари, други външни въздействия;
- при работа с нестандартна захранваща мрежа и с други неподходящи или нестандартни 
устройства;
Предявяването на гаранционните права след изтичане на гаранционния период е изключено. 
Поправката или подмяната на уреда не води до удължаване на гаранционния период, както и с 
тази услуга за уреда или за евентуални монтирани резервни части не започва нов гаранционен 
период.
Срокът за отремонтиране на приети в сервиза батерии и зарядни устройства е в рамките на 
законния срок за ремонт- един месец, след който сервизите не носят отговорност в случай, 
че не са потърсени.
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ВАРНА Магазин ЕлектроМаркет 
адрес ЗПЗ, ул. Перла 10 
телефон +359 52 57 55 66 
e-mail office@elektromarket.bg

СОФИЯ Магазин ELMARK 
адрес бул. Цариградско шосе 62 (срещу The Mall) 
телефон +359 2 467 26 90 
e-mail sofia.store@elektromarket.eu

София Магазин ELMARK
Адрес бул.Ботевградско шосе 415
Телефон +359 2 971 15 60
Email office.sofia@elmarkgroup.eu

ПЛОВДИВ Магазин ELMARK 
адрес бул. Васил Априлов 163 (Голямо-конарско шосе) 
телефон +359 32 968 210 
e-mail officeplovdiv@elmarkgroup.eu

ВЕЛИКО ТЪРНОВО Магазин ELMARK 
адрес Главен път Е772, на изхода за София до бензиностанция Газпром 
телефон +359 61 242 080 
e-mail officetarnovo@elmarkgroup.eu

ДОБРИЧ Магазин ЕлектроМаркет 
адрес бул. Добруджа 2 
телефон +359 58 50 00 50 
e-mail dobrich.store@elmarkgroup.eu

Стара Загора - магазин ELMARK 
адрес Промишлена зона, ул. Пружинна 9 (в к-кс Теодорос) 
телефон +359 896 668 802 
e-mail office.szagora@elmarkgroup.eu


